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比較説明・推奨販売方針 

 

当社は、以下のとおり比較説明・推奨販売方針を定め、これに基づき適正に保険募集を行い

ます。 

 

１． お客様の抱えるリスクや主な意向・情報を把握し、複数の保険会社の商品から適切な保

険商品を選定・提案いたします。 

 

 ・主な意向・情報に基づいて提案した商品がお客様の意向とどのように対応しているかわか

りやすく説明します。 

 

 ・複数の保険会社の商品から、特定の保険会社の商品を選別してお客様に提案する場合、 

  その推奨理由等を説明します。 

 

ただし、当社が特定の保険会社または商品を推奨する場合には、単に当社の取扱実

績、事務上の利便性、手数料その他当社側の事情のみを理由として推奨することはせず、

お客様のご意向および必要とする補償内容等を踏まえ、合理的な理由をもって推奨しま

す。 

 

なお、お客さまが他の保険会社の商品説明や、同種商品を希望される場合は、お客さま

の意向に沿って商品を選別し、推奨します。 

 

また、お客さまの求めにより、他の取扱商品との比較説明や他の推奨基準・理由による

販売を行う場合は、取扱保険会社が定める比較説明・推奨販売に関する規則に則り、適切

に説明・契約します。 

 

２． お客さまの誤認防止 

当社は、保険会社のために保険契約締結の代理・媒介を行う立場であり、お客さまに誤

解されないように「公平・中立」との表示・説明は行いません。 
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